
Integritetspolicy - hantering och skydd av personuppgifter inom 

Norrbottensteaterns verksamhet 
 
Definitioner 

 

GDPR General Data Protection Regulation, ny dataskyddsförordning som gäller i hela EU från 
och med den 25 maj 2018. 

PUL  Den svenska Personuppgiftslagen, PUL, ersätts av GDPR från och med den 25 maj 2018 
och upphör därmed att gälla. 

 

Individskydd prioriteras framför smidig administration i verksamheten. 
Förordningens huvudsakliga syfte är att stärka skyddet av integriteten för enskilda individer för att 
individerna ska få en större kontroll över sina personuppgifter. 
 
1 Vad är en personuppgift enligt förordningen? 
2 Vad är behandling enligt förordningen? 
3 Hur ska behandling av personuppgifter vara för att vara tillåten enligt förordningen? 
 
Norrbottensteaterns behandling av personuppgifter följer förordningens principer för tillåten 
behandling: 
 

Laglighet, korrekthet och öppenhet 
Personuppgifter ska behandlas på ett lagligt, korrekt och öppet sätt i förhållande till den registrerade 
individen. För att behandling av personuppgifter ska vara tillåtet krävs alltså att det finns en laglig 
grund för behandlingen. De lagliga grunderna är följande: 
 
Samtycke 
Måste vara frivilligt, specifikt och otvetydigt. 
 
Avtals fullgörande 
Avser situationer där uppgiftsbehandlingen är en nödvändig följd av att fullgöra ett avtal, t ex ett 
anställningsavtal eller ett uppdragsavtal. 
 
Rättslig förpliktelse 
Personuppgiftsbehandlingen är tillåten när den är nödvändig för att en verksamhet ska kunna 
fullgöra en rättslig förpliktelse, d v s följa de lagar och regler som är relevanta för verksamheten, t ex 
arbetsrätt, skatterätt, bolagsrätt, redovisningsrätt etc. 
 
Skydda intresse (av avgörande betydelse för den registrerades liv) 
Här handlar det om situationer där den registrerade är fysiskt eller rättsligt förhindrad att ge sitt 
samtycke. 
 

 



Allmänt intresse/myndighetsutövning 

Personuppgiftsbehandling är tillåten om den är nödvändig för att utföra en uppgift av allmänt 

intresse (och som regleras i EU-rätt eller svensk rätt). 

 

Intresseavvägning 
Den personuppgiftsansvariges berättigade intressen kan utgöra grund för behandling och den 
registrerades intressen inte väger tyngre, vilket kan vara fallet när den registrerade är kund hos eller 
arbetar för den personuppgiftsansvarige. 
 
Allmänt förbud mot behandling 
Det finns ett allmänt förbud mot behandling av så kallade ”särskilda kategorier” av personuppgifter, 
bland annat sådana som avslöjar ras eller etniskt ursprung, politiska åsikter, religiös eller filosofisk 
övertygelse eller medlemskap i fackförening, uppgifter om hälsa, sexualliv eller sexuell läggning. 
Detta för bud kan genombrytas under vissa förutsättningar, till exempel genom samtycke, för att 
försvara rättsliga anspråk etc). 
 
Ändamålsbegränsning 
Personuppgifterna ska samlas in för särskilda, uttryckligt angivna och berättigade ändamål och ska 
inte senare behandlas på ett sätt som är oförenligt med dessa ändamål. 
 
Uppgiftsminimering 
Personuppgifterna ska vara adekvata, relevanta och inte för omfattande i förhållande till de ändamål 
för vilka de behandlas. 
 
Korrekthet 
Personuppgifterna ska vara korrekta och, om nödvändigt, uppdaterade. Alla rimliga åtgärder måste 
vidtas för att säkerställa att personuppgifter som är felaktiga i förhållande till de ändamål för vilka de 
behandlas raderas eller rättas utan dröjsmål. 
 
Lagringsminimering 
Personuppgifterna får inte förvaras i en form som möjliggör identifiering av den registrerade under 
en längre tid än vad som är nödvändigt för de ändamål för vilka personuppgifterna behandlas. 
 
Integritet och konfidentialitet 
Personuppgifterna ska behandlas på ett sätt som säkerställer lämplig säkerhet för personuppgifterna 
- inbegripet skydd mot obehörig eller otillåten behandling och mot förlust, förstöring eller skada 
genom olyckshändelse - med användning av lämpliga tekniska eller organisatoriska åtgärder. 
 
Information till den registrerade – på personuppgiftsansvariges initiativ 
I den nya Dataskyddsförordningen finns en skyldighet att lämna information till de registrerade. Till 
exempel ska den personuppgiftsansvarige lämna viss information innan personuppgifter samlas in 
direkt från individen. (Biljettsystem, telefonbokning, biljettkassa i huset och hos ombud.) Även när 
personuppgifter samlas in från tredje part (till exempel en annan verksamhet) ska viss information 
lämnas till individen. Bland annat ska det utgå information om: 
 
 



Den rättsliga grunden för behandlingen 
Hur länge personuppgifterna lagras 
Hur möjligheten ser ut att lämna klagomål till tillsynsmyndigheten (Datainspektionen) om man anser 
att ens personuppgifter har hanterats felaktigt av den personuppgiftsansvarige 
 
Informationen ska vara kortfattad, lättbegriplig och utformad på ett tydligt och enkelt sätt. 
 
Information till den registrerade – på den registrerades initiativ 
Den registrerade har rätt att på eget initiativ få information om den personuppgiftsbehandling som 
görs avseende den registrerade i en viss verksamhet. Den personuppgiftsansvarige ska då, 
kostnadsfritt, förse den registrerade med en kopia av de personuppgifter som är under behandling. 
Informationen ska som alltid vara klar och tydlig. 
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